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C A R T Õ E S  – N O V A  R E G R A  D E  O F E R T A  ( E L E G I B I L I D A D E )

*Renda Bruta - Levam em consideração Bacen, renda informada e transacionalidade
*Saldo - Valor aplicado



PICPAY 

CARD 

GOLD



O QUE É O 

PICPAY CARD 
GOLD?

USE EM TODOS OS LUGARES
Cartão  Múltiplo e  Cartão  Débi to

PAGUE APENAS O QUE USAR
S e m  a n u i d a d e  e  s e m  tarifas

PRÁTICO E RÁPIDO
Aproximou,  pagou!

Até  R $  200,00  s e m  pedir  senha

BENEFÍCIOS BANDEIRA
C o m p r e  1 e  leve 2 n a  Mastercard Surpeenda,  

S e g u r o  Proteção  d e  Preço, Garant ia  Estendida  
Original,  entre  outros

SEGURO
F a ç a  suas  c o m p r a s  c o m  cartão virtual e m  

lojas onl ine e  apps

COMPARTILHE
Todos  os  cl ientes q u e  p o s s u í r em  o  cartão 

Gold, t e m  direito a  2 cartões adicionais 
gratuitos



É  D É B I T O  O U  
C R É D I T O ?
O S  DOIS!

Hoje  v e n d e m o s  os dois  t ipos!

Débito

Utiliza o sa ldo disponível  n a  carteira

Múltiplo (Crédito)

Poss ib i l idade d e  utilizar o saldo disponível 

n a  carteira o u  o l imite con ce d id o  para 

transações  n o  crédito



C A R T Ã O  D E  C R É D I T O

N a  função  crédito, você usa  o  Card, até o  l imite disponível,  e  depois  p a g a  

su a  fatura m e n s a l  até a  data  d e  v e n c i m e n t o  escolhida  por  você, c o m o  

qua lquer  outro cartão d e  crédito.

Pr incipais  atributos:

➢ Usar   o   cartão  virtual  para   c o m p r a s   onl ines   d e   forma  rápida   e 

segura

➢ Aceito  e m  mi lhares  d e  estabelecimentos

➢ Parcela  c o m p r a s  e m  até 12x

➢ Parcela  boletos e m  até 18x

➢ Benef ícios  d a  bandeira

➢ Aprox imou  p a g o u ( A t é  R $  2 0 0 , 0 0 0 )

➢ 2   cartões adicionais  gratuitos

➢ C a s h b a c k  n a  P i c P a y  S h o p  (antiga  Store)

➢ Cobertura  internacional
Isento de anuidade



P I C P A Y  C A R D  C R É D I T O
A  id ad e  m í n i m a  necessária  para  obter  o P i c P a y  C a r d  n a  f u n ção  crédito
é d e  18 anos.  

Limite pré-aprovado
Análise de histórico bancário e relacionamento com o PicPay podem 
l iberar um l imite pré -aprovado de crédito.

Limite Garantido
Caso o cl iente não tenha ainda um l imite pré -aprovado, ele pode 
contar com o Limite Garantido,  onde o valor invest ido no Cofrinho do 
cartão,  se transforma em l imite de crédito.  

Todas  as  c o m p r a s  most ram  as  op ções  d e  parcelamento,  q u e  p o d e m  
variar d e  1 a  12 vezes, c o m  o u  s e m  juros. Assim,  ele pode escolher aquela
opção q u e  melh or  se encaixa  n o  seu  orçamento.

Realizar saq u es  n a  f u n ção  crédito e m  q u a lq u er  caixa eletrônico  
d o  Banco24Horas.
R$16,90 s a q u e  real izado n o  Brasi l  + I O F  + e n c a r g o s  d e  f inanciamento 
R$20,00  para o s a q u e  real izado n o  exterior  + I O F  + e n c a r g o s  de 
f inanciamento

O  s a q u e  n a  f u n ção  crédito é d e  a p e n a s  20% d o  l imite total concedido.



# C E N Á R I O
COMPETIT IVO:
C o m o  P i c P a y  C a r d  está 
versus  os  outros 
benefíc ios  d o  m e r c a d o ?

S e m  anuidade
Premissa  bás ica  para  os  consumidores.

Adic ional
Acesso à  1 cartão adic ional  gratuito

C a s h b a c k  Shop
C o m p r a s  realizadas n o  P ic P a y  S h o p  re n d e m  
c a d h b a c k

C o n t a  q u e  r ende
R e n d im e n t o  d a  conta  P ic P a y  pode 
ser m ot e  d e  v e n d a  d o  cartão

S e m  contato
Tecnolog ia  q u e  permite  n ã o  inserir o cartão 
n a s  maquininhas.

P a r c e l a m e n t o  d e  boleto
Parcele  os boletos c o m  o P ic P a y  C a rd  e m  
até  12x

Car tão  virtual
Funcional ida de  q u e  reforça s e g u ra n ç a  na 
c om p ra s  online.

1
P A R I D A D E S
Benefíc ios  já general izados  no 
mercado

2
D I F E R E N C I A Ç Õ E S
Benefíc ios  n ã o  tão explorados 
n o  m e rc a d o  e  q u e  nos 
diferenciam d a  concorrência

Internacional
Cartão c o m  cobertura  internacional  para 
c om p ra s  e  saques

C O M P A R A T I V O  D E  M E R C A D O



CARTÕES

ALTA RENDA



B l a c k   surge  

alternativa d e  

crédito   para

c o m o   u m a  

conces são  d e  

clientes  c o m

perfi l  d e  Alta R e n d a  e  Alta

R e n d a  Investidor, q u e

p o s s u e m  l imite pré-aprovado 

a c i m a  de R$10mil.

Poss ib i l i tando  a  oferta d e  u m

p r o d u t o   q u e   proporc ione 

u m a  experiência  diferenciada, 

a l inhada  ao  perfil  d o s  clientes..

Picpay Card

O   P i c P a y   C a r d   n a   variante

aprovado  entre  R $ 4 m i l   e 

R$10mil. Poss ib i l i tando  a  oferta 

d e  u m  p r o d u t o  q u e  possua  

benef íc ios  e   atr ibutos mais  

aderentes  ao  perfi l  d e  cliente.

Picpay Card

O   P i c P a y   Ca r d   n a   variante 

P l a t i n u m   su r ge   c o m o   u m a  

alternativa  d e  c o nc e s s ão  d e  

crédito   para  c l ientes   c o m  

perfi l  Varejo + e  Alta  Renda,  

q u e   p o s s u e m   limite  pré-

C A R T Õ E S  A L T A  R E N D A  | C O N T E X T O



O PicPay Card na variante Platinum surge como

uma alternativa de concessão de crédito para

clientes com perfil Varejo +, Alto Valor e Varejo. O

limite do Platinum é a partir de R$ 100,00, isso

depende da elegibilidade de cada cliente.

Possibilitando a oferta de um produto que possua

benefícios e atributos mais aderentes ao perfil do

cliente.

C A R T Õ E S A L T A R E N D A | C O N T E X T O



O PicPay Card na variante Black surge como

uma alternativa de concessão de crédito para

clientes com perfil de Alta Renda, Alta Renda

Investidor, Varejo+, Alto Valor e Varejo. O limite do

Black é a partir de R$ 100,00, isso depende da

elegibilidade de cada cliente. Possibilitando a oferta

de um produto que proporcione uma experiência

diferenciada e alinhada ao perfil dos clientes.

C A R T Õ E S A L T A R E N D A | C O N T E X T O



C A R T Õ E S  A L T A  R E N D A  | L A N Ç A M E N T O

PLATINUMBLACK

1,2%CASHBACK

Acesso às salas VIP

Isenção de anuidade

0,5%CASHBACK

Isenção de anuidade

● investimentos de R$20K
● gastos no ciclo de fatura R$2k
●portabilidade de salário 
(receber na conta PicPay)

● investimentos de R$50K
● Gastos no ciclo de fatura R$5k
●portabilidade de salário (receber
na conta PicPay)



Diferenciais

➔ Melhor  c a s h b a c k  d o  mer cado;
➔ 12 m e s e s  d e  anuidad e  grátis;
➔ I s e n ç ã o  d e  a n u i d a d e  e n q ua n t o  

m a n t i v er  Por t abi l idade d e  
salár io  n a  c o n t a  P icPay;  
Adicional  grátis  para  cr ianças  a 
partir d e  10 anos
Cartão com benefíc io:  Cashback
de acordo com a var iante do 
cartão,  possui  um ano de 
isenção na anuidade.
Cartão sem benefíc io :  Não 
possui  cashback e possui  
i senção de anuidade vital íc ia.   

Anuidade 12 m e s e s  grátis 1 2 me s e s  grátis

C A R T Õ E S  A L T A  R E N D A | L A N Ç A M E N T O

P l a t i n u m  B l a c k

C a s h b a c k 0,5% 1,2%

Adic ionais  Até 3 grátis Até 5 grátis

Regras para isenção d e  anuidade

Anuidade  R$34,90/mês  R$49,90/mês

V o l u m e  d e

invest imentos R $  20 mil  R $  50mil

V o l u m e  d e  c o m p r a s  R $  2 mil  R $  5 mil

Por tab i l idade  d e  salário



C A R T Õ E S  A L T A  R E N D A  | B E N E F Í C I O S  - C A S H B A C K

P O N T U A  X  N Ã O  P O N T U A
Todas as compras na funcionalidade crédito,inclusive transações 
dentro do app (pagamento de boletos, pix, etc.)

Compras realizadas na funcionalidade débito;

Pagamento da fatura no cartão de crédito;

Saques;

Contratação de operações de crédito;

Pagamento de juros, encargos, tributos, tarifas e  anuidades;

Seguros, títulos de capitalização e assistências; Créditos lançados 

na fatura e valor pagos a maior;

EXPERIÊNCIA

- N ã o  é  atrelado ao dólar

- T u d o  feito n o  a p p

- R e s g a t e  n a  fatura

- Val idade  d e  36 m e s e s



C A R T Õ E S  A L T A  R E N D A  | B E N E F Í C I O S  M A S T E R C A R D



C A R T Õ E S  A L T A  R E N D A  | S A L A  VIP

ELEGIBIL IDADE
Cl ientes  portadores  d o   P i c P a y  

Ca rd  B l a c k  (titular o u   adicional)

Até 3 a c o m p a n h a n t e s  

são permi t i dos  m e d i a n t e  

p a g a m e n t o ( R $  2 0 0 , 0 0  

p o r  p e s s o a ) ;

Cartão deve  estar ativo

S A L A S
A c esso  gratuito e  ilimitado: 

Sala V I P  Mastercard no  

Terminal  3 d e  Guaru lhos

Acesso  mediante  pagamento:  

Salas V I P  L o u n g e k e y  ao redor 

d o  m u n d o

IMPORTANTE:  A s  visitas disponíveis  n a  sala V I P  Mastercard d e  Guarulhos  n ã o  são mostradas  n o  a p p  Mastercard

Airport Companion.



P U L A  C O M P R A

O Pula Compra do PicPay Card é uma funcionalidade que permite transferir compras à 
vista, nacionais ou internacionais, da sua fatura aberta para o mês seguinte. Assim, você 
paga essas compras só na próxima fatura, ganhando mais tempo para se organizar.
Você pode usar o Pula Compra até 10 vezes em cada fatura. O primeiro uso do mês não 
tem juros, apenas IOF. A partir do segundo uso, há cobrança de juros e IOF.
Vale lembrar que nem todas as compras podem ser puladas, confira abaixo as regras:

Apenas cartão Picpay
Somente compras à vista (nacionais e internacionais) já postadas em fatura aberta
Valor mínimo da compra: maior ou igual a R$ 5,00
Valor máximo da compra: ilimitado
Será permitido 1 pulo grátis por ciclo de Fatura
Será repassado ao cliente o custo de IOF no caso do 1o pulo grátis
Será permitido até 10 pulos por ciclo de fatura
Após o 1º pulo, será cobrada taxa de juros + IOF
Taxas vigentes: Gold: 5,99% | Platinum: 4,99% | Black e Epic: 2,99%
O cliente poderá pular até as 16h do dia do corte da fatura.

Exemplo: corte do cliente ocorrerá no batch de 20/08 para o dia 21/08. Então neste caso    
o cliente poderá contratar o Pula Compra até as 16h00 do dia 20/08.



JORNADA DE CONTRATAÇÃO APP
Jornada de contratação - CADASTRO INCOMPLETO



C A R T Õ E S  – J O R N A D A  D E  C O N T R A T A Ç Ã O  A P P



C A R T Õ E S  – J O R N A D A  D E  C O N T R A T A Ç Ã O  A P P



JORNADA DE CONTRATAÇÃO APP
Jornada de contratação - CADASTRO COMPLETO



C A R T Õ E S  – J O R N A D A  D E  C O N T R A T A Ç Ã O  A P P



C A R T Õ E S  – J O R N A D A  D E  C O N T R A T A Ç Ã O  A P P



J O R N A D A  D E  
C O N T R A T A Ç Ã O

U P G R A D E



C A R T Õ E S  – J O R N A D A  D E  C O N T R A T A Ç Ã O  U P G R A D E  – C O M  B E N E F I C I O S



C A R T Õ E S  – J O R N A D A  D E  C O N T R A T A Ç Ã O  U P G R A D E  – S E M  C A S H B A C K
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